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Nghién ctru danh gia mirc d6 sdn sang cla doanh nghiép trwdc nhirng thay déi ciia ché
dd ké toan theo Thong tw s6 99/2025/TT-BTC, c6 hiéu lwc tir ngay 01/01/2026, dong thoi
phan tich cac nhan t& anh hwéng dén mirc do sén sang d6. D liéu dwoc thu thap théng
qua khéo sat 182 doanh nghiép va dwoc phan tich bang cac ky thuat théng ké dinh lwong,
bao gébm kiém dinh d6 tin cay thang do, phan tich nhan t6 kham pha (EFA) va héi quy
tuyén tinh da bién. Két qua nghién cru cho thdy mirc d6 sén sang cta doanh nghiép chiu
tac dong tich cwc tr nhan thirc cta lanh dao, nang lwc ddi ngii ké toan, hé théng cong
nghé théng tin k& toan va sw hé tro tlr co’ quan quan ly; trong d6, nhan thirc cda lanh dao
la nhan t& c6 mirc d6 &nh hwédng manh nhét.

Mirc d6 s8n sang, ché dd ké toan doanh nghiép, théng tw s6 99/2025/TT-BTC.

The study examines enterprise readiness for changes in the accounting regime introduced
by Circular No. 99/2025/TT-BTC, which comes into effect on January 1, 2026, and
identifies key factors influencing such readiness. Data were collected through a survey of
182 enterprises and analyzed using quantitative statistical techniques, including reliability
testing, exploratory factor analysis (EFA), and multiple linear regression. The findings
indicate that enterprise readiness is positively associated with leadership awareness,
accounting staff competence, accounting information systems, and support from regulatory
authorities, with leadership awareness exerting the strongest influence.

Enterprise readiness, corporate accounting regime, Circular No. 99/2025/TT-BTC.

1. DAT VAN PE

Qué trinh hoi nhap kinh té toan cau cing véi
ap lyc ngay cang 16n vé minh bach va trach
nhiém giai trinh da khién ké toan tré nén rat
quan trong trong viéc bao dam thong tin tai
chinh dang tin cdy cho cong tic quan tri va hd
trg quyét dinh cta cac chu thé lién quan, dic
biét tai cac nén kinh té dang phat trién trong
bbi canh toan cau hoéa (Hopper va cong su,
2017). Trong bdi canh d6, viéc hoan thién ché
d6 ké toan 1a can thiét nhdm dam bao tuan thu
quy dinh phap 1y, nng cao chit lugng thong

tin tai chinh, ting cudng kha ning ddi chiéu
va tiém can voi cac thong 1& qudc té.

Trén co s& d6, Thong tu sd 99/2025/TT-BTC
ngay 27/10/2025 (sau ddy goi tit 1a Thong tu
99) huéng dan ché do ké toan doanh nghiép
dugc ban hanh thé
200/2014/TT-BTC, c6 hiéu luc tor ngay
01/01/2026, tao ra nhimg diéu chinh quan
trong lién quan dén nguyén tic ghi nhan, do
ludng va trinh bay thong tin ké toan (Bo Tai
chinh, 2025). Céc quy dinh m&i dét ra cho cac
doanh nghiép (DN) can c6 sy chuin bj dong

thay Thong tu
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bd vé t& chiic bod may ké toan, nang luc
chuyén mén cua nhan sy ké toan va hé théng
cong nghé thong tin (CNTT) ké toan. Thong
tu 99 khong don thuan 14 sy diéu chinh vé k¥
thuat ké toan ma con 1a mot qué trinh diéu
chinh mang tinh td chirc, dit ra yéu cAu vé
kha nang thich rng cua DN.

Céc nghién ctru vé quan trj thay dbi cho thay
hiéu qua trién khai cac chinh sach va quy dinh
méi phu thudc dang ké vao muc do sin sang
ctia t chirc. Theo Weiner (2009), mirc d6 sén
sang ciia to chirc dugc hiéu 13 trang thai tim
1y tap thé, trong d6 cac thanh vién cing hinh
thanh sy dong thuan vé tinh can thiét cia thay
ddi va danh gia tich cuc niang lyc cia td chirc
trong viéc trién khai va dat duoc két qua cua
qua trinh diéu chinh. P4i v6i 1y thuyét thé
ché, cac quy dinh ké toan méi co thé dugc
xem 13 ap luc cudng ché budc DN phai tuan
thi1; tuy nhién, phan tng va muc do trién khai
ctia DN khong dong nhat ma chiu anh huéng
béi cac yéu t6 ndi tai nhu vai tro cua lanh dao,
nang lyc cua ké toan, nén tang cong nghé sd
va sy dong hanh cua cic don vi quan ly
(DiMaggio va Powell, 1983; Armenakis va
cong su, 1993).

Tai Viét Nam, cac nghién ctru lién quan dén
ché d6 ké toan DN chu yéu tap trung vao phan
tich no1 dung quy dinh hodc danh gid mic do
tuan tha sau khi chinh sach da dugc ap dung.
D6i v6i Thong tu 99, cho dén nay chua co
nghién cuu thuc nghiém nao su dung dir licu
so cAp dé danh gia mot cach hé thong murc do
san sang cta DN ciing nhu x4c dinh cac nhan
t6 anh hudng dén mic do sin sang nay trong
bdi canh chuén bj trién khai.

Xuit phat tir khoang tréng néu trén, nghién
ctru duoc thyc hién nhim danh gia muc do
san sang cia DN trudce nhitng quy dinh méi
theo Thong tu 99, ddng thdi phan tich cac yéu

t6 tac dong dén mirc d6 sin sang do trén co
s¢ dit litu khao sat thuc té, qua do dé xuét
cac ham y quan tri cho DN va cac co quan
quan ly.

2. LY THUYET NEN TANG VA GIA THUYET
NGHIEN CUU

2.1. Ly thuyét nén tang

Khai niém mirc d6 sén sang trude thay doi 1a
tién dé khong thé thiéu ddi véi viéc trién khai
thanh cong cac thay d6i mang tinh chién lugc
hodc chinh sach trong to chtrc. Theo Weiner
(2009), muc do san sang cua td chue dugce tao
nén tir mirc d6 cam két dbi véi thay doi, phan
anh nhan thtrc va sy dong thuan cua cac thanh
vién vé tinh can thiét va nang lyc thyc hién
thay do6i, thé hién niém tin cia t6 chirc vao
kha ning huy dong ngudn luc va trién khai
thay d6i mot cach hiéu qua.

Trong bdi canh thay d6i ché do ké toan, muc
d6 san sang caa DN phan 4nh mac do chuan
bi vé t6 chuc va nang lyc thuc thi nham bao
dam tuan thi cic diém méi trong quy dinh,
d6ng thoi thé hién kha ning thich ing ciia hé
thong ké toan trudc nhitng diéu chinh c6 thé
tac dong dang ké dén quy trinh ghi nhan va
lap bao cao tai chinh (Lantto va Sahlstrom,
2009). DN c6 mirc d san sang cao thuong
chuan bi nguén luc, diéu chinh quy trinh
nghiép vu va hd tro nhan su kip thoi; mic do
san sang thap thi viéc 4p dung mang tinh hinh
thire hodc thiéu hiéu qua (Armenakis va cong
su, 1993).

Theo 1y thuyét thé ché, hanh vi cia to chirc
chiu anh huong dang ké tir cac ap luc xuat
phat tir moi trudng thé ché: ap luc cudng ché,
ap luc chudn myc va 4ap lyc mod phong
(DiMaggio va Powell, 1983). Trong nghién
cuu nay, Thong tu 99 dugc xem la mdt dang
ap luc cudng ché rd nét, do mang tinh bt
budc ap dung ddi v&i cac DN tai Viét Nam.
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Ap luc nay budc DN phai diéu chinh hé thong
ké toan trong mot khung thoi gian xac dinh,
bét ké mirc do san sang hay nguén luwc noi tai.

Trén co s& d6, nghién ctru tiép can Iy thuyét
thé ché theo hudng phan tich phan tng cua
DN trudc 4p luc cudng ché, thong qua muc
d6 san sang trién khai cac yéu cau cua Thong
tu. Theo cach tiép can nay, sy khac biét vé
mirc do san sang giita cac DN phan anh ning
luc noi tai va diéu kién hd trg thé ché trong
qua trinh chuyén hoa ap luc phap 1y thanh
hanh dong thyc tién.

Céc ap luc chuan muc va ap luc mo phong co
vai trd quan trong trong nhiéu bdi canh nghién
ctru, tuy nhién chua dugc dua vao mé hinh do
han ché vé pham vi do luong va dit liéu khao
sat. Pay duoc xem 1a hudng nghién ciru tiép
theo nham mo rong khung phén tich thé ché
trong cac nghién ctu tuong lai.

2.2. Téng quan nghién ctru va phat trién
gia thuyét

2.2.1. Nhan thdre cua lanh dao

Nhiéu nghién ctru cho thay nhan thirc ctia lanh
dao gop phan thuc day viéc trién khai cac thay
doi trong td chirc. Khi 1anh dao c6 duge suy
nghi ding dan vé myc tiéu va loi ich cia thay
d6i, dong thoi thé hién cam két rd rang, DN
¢6 xu hudng bd tri ngudn luc sao cho hop 1y,
tao dong luc cho nhan vién va giam thiéu su
khang cu d6i véi thay d6i (Armenakis va cong
su, 1993; Holt va cong su, 2007). Trong boi
canh d6i méi ché d6 ké toan, anh hudng cua
lanh dao cang tré nén rd rang khi cac quyét
dinh sip xép bo may ké toan, dio tao nhan
vién va dau tu hé théng can dugc thuc hién
kip thoi.

H1: Nhan thuc cua lanh dao tac dong cung
chiéu dén mirc d6 sin sang thyc hién Thong
tu 99 cua DN.

2.2.2. Nang Iwc déi ngii ké todn

boi ngl ké toan 1a luc luong truc tiép thuce
hién cac yéu cau cua ché do ké toan trong DN.
Nang lyc chuyén mon, kinh nghiém thyc tién
va kha ning cdp nhat kién thic méi ciia nhan
vién ké toan tac dong manh mé tdi viéce
ap dung ding va day du cic quy dinh ké
toan (Jermakowicz va Gornik-Tomaszewski,
2006). Khi nguoi phu trach cong tac ké toan
¢6 trinh do phu hop, DN c¢6 thé tdi thiéu hoa
rii ro sai s6t va ning cao muc dd san sang
trudc cac thay doi vé ché do ké toan.

H2: Niang lyc cia doi ngii ké toan goép phan
nang cao mirc d6 san sang thuc hién Thong tu
99 cua DN.

2.2.3. Hé théng CNTT ké toédn

Hé théng CNTT ké toan hd trg rat nhiéu trong
viéc thu thap, xir 1y va cung cép thong tin ké
toan. Viéc thay doi ché do ké toan thuong kéo
theo yéu cau diéu chinh phin mém, quy trinh
xtr 1y dir liéu ciing nhu hé théng bao céo.
Theo céc nghién ciru, DN c¢6 hé thong CNTT
ké toan dugc thiét ké phi hop va van hanh
dong bo thuong c6 mirc do thich ing cao hon
trudc cac diéu chinh trong quy dinh ké toan
(Granlund, 2011).

H3: Mtc d6 phu hop va tinh linh hoat cta hé
thong CNTT ké toan c6 anh huong tich cuc
dén muc d6 san sang thuc hién Thong tu 99
cua DN.

2.2.4. Sw hé tro tir co’ quan quan ly

Su hd trg tir co quan quan 1y nha nudc thong
qua huéng din, tap hudn, truyén thong chinh
sach va giai dap vuéng mic c6 vai trdo quan
trong trong viéc hd trg DN trién khai cac quy
dinh ké toan mai. Cac hoat dong nay gitip DN
tiép can thong tin day du, giam bat dinh trong
qua trinh ap dung va ciing ¢ niém tin vao kha
ning thuc hién thay doi (Christensen, 2005;
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Scott, 2014). Do d6, khi DN 4&p dung Thong
tr 99, su ho tro tir co quan quan ly dugc ky
vong gép phan ning cao mirc d6 sin sang cta
DN.

H4: Sy hd tro tir co quan quan 1y dong vai tro
thuc déy dén mac do sin sang thyc hién
Thong tu 99 cua DN.

2.3. M6 hinh nghién ctru

Mo hinh nghién ctru dugc xay dung trén co s&
Iy thuyét mutrc d6 sin sang cua to chirc dbi voi
thay doi (Weiner, 2009) va 1y thuyét thé ché
(DiMaggio va Powell, 1983), dong thoi ké
thira cac két qua thuc nghiém vé trién khai
thay dbi trong linh vuc ké todn va quan tri to
chic (Armenakis va cong su, 1993; Holt va
cong su, 2007; Jermakowicz va Gornik -
Tomaszewski, 2006; Granlund, 2011).

Mtrc d6 sin sang cua DN trudc cac yéu cau
bat budc ctia Thong tu 99 duoc xem 1a két qua
clia sy twong tac gitta cac diéu kién noi tai
(nhan thtc cua ldnh dao, ning luc d6i ngii ké
toan, hé thong CNTT ké toan) va yéu t hd tro
tir moi truong thé ché. Tir d6, md hinh nghién
ctru dé xuét bon nhan t6 tac dong dén muc do
san sang ctia DN trong viéc thuc thi cac yéu
cau cua Thong tu 99 (Hinh 1) va dugc kiém
dinh thong qua phan tich dinh luong & cac
phan tiép theo.

[ Nhén thirc cia lanh dac

Mic d§ sin sing ctia

Ning lye dgi ngil ké twan doanh nghigp trde

nhiing thay dbi cia
ché d6 ké toan theo
TT 99/2025/TT-BTIC

[ Hg¢ théng cong nghé thong tin ké toan
[ Sy h trg tit co quan quan Iy

Hinh 1. M hinh cac nhan té anh hwéng
(Nguon: Tdc gid téng hop)
3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
3.1. Nghién ctru dinh tinh

Tac gia ra sodt cac van ban phap 1y lién quan

dén ché do ké toan DN, dic biét 1a Thong tu
99, két hop véi tong hop cac nghién ctru trude
vé mirc d6 sin sang cua to chire trude thay doi
va ap dung cac quy dinh ké toan. Pdng thoi,
tham khao y kién ctia mot sé chuyén gia c6
kinh nghiém trong linh vuc ké toan, tai chinh
DN nhu giang vién ké toan va ké toan truong
DN. Két qua tir nghién ctru dinh tinh 1am co
s& cho viéc lua chon cac nhan t§ dua vao méd
hinh nghién ctru, dong thoi hiéu chinh cac
bién quan sat nham phu hop véi dic thu cua
DN Viét Nam va nang cao muc do rd rang, dé
tiép can cua bang hoi dbi voi ddi twong khao
sat.

3.2. Nghién ctru dinh lwong

3.2.1. Thu thap di liéu

Tac gia thu thap dir lidu so cdp bang khao sat
bang hoi ciu triic ddi v6i cac DN dang ap
dung ché do ké toan DN tai Viét Nam. Déi
tuong tra 1oi 1a ké toan truong, ké toan tong
hop, ké toan vién c6 kinh nghiém thyuc tién va
tham gia truc tiép vao cong tic ké toan tai
DN. Bang héi dugc xay dung dua trén gia
thuyét nghién ctru va duoc hiéu chinh thong
qua két qua nghién ciru dinh tinh (Bang 1).

Khéo sat dugc trién khai qua hai kénh chinh:
truc tuyén (gii duong link bang hoi qua
email/zalo) va truc tiép tai mot sd DN trong
qua trinh tac gid lién hé thu thap dir licu. Céc
bién quan sat dugc do ludong bang thang do
Likert 5 murc, phan d&nh muc do danh gia cua
ngudi tra 161 ddi voi timg ndi dung duge dua
ra (Likert, 1932).

3.2.2. M4au nghién ctru

Nghién ctru st dung phuong phap chon mau
phi xac sut, két hop chon miu thuén tién va
chon méu c6 chu dich, phu hop véi diéu kién
tiép can dit liéu trong nghién ctru ké toan DN
tai Viét Nam. Cu thé, cac DN dugc tiép can
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theo kha nang lién h¢ thuc té, déng tho1i chi lua
chon bang tra 161 tir dang nhom d6i trong khao
sat dé dam bao tinh phi hop cua thong tin.

Sau khi thu thap va sang loc (loai cac phiéu
thiéu thong tin, tra 151 khong nhat quan hoic
khong dung ddi tuong), tac gia thu duoc 182
quan sat hop 1¢, ddp tmg yéu cau cho phan
tich nhan t6 va hdi quy da bién, bao dam ty 18

can thiét gitra s6 bién quan sat va quy mo méu
theo huéng dan phuong phap luan (Hair va
cong sy, 2019).

3.2.3. Phan tich di¥ liéu

Dt liéu thu thap dugc ma hda va phan tich
bang phan mém SPSS véi muc dich phuc vu

cac ky thuat phan tich dinh lugng trong
nghién cuu.

Bang 1. Bang dién giai cac thang do

Nhén t6 Ma Noi dung K¢ thira/Hiéu chinh
hoa
Nhén thirc cua | NT1 | Lanh dao nhan thtce rd tam quan trong cua | Armenakis va cong su
lanh dao (NT) viéc ap dung cac thay doi theo Thong tu 99. (1993),
Holt va cong su (2007)
NT2 | Lanh dgo thé hién quan diém tich cuc ch nhat | Armenakis va cong su
quan doi voi viéc thyc hién cac thay doi cua (1993)
Thong tu 99.
NT3 | Lanh dao san sang phan b6 ngudn luc cho viéc | Holt va cong su (2007)
trién khai thay doi.
NT4 Léph dao theo ddi va don ddc tién do chuan bi, | Holt va cong su (2007)
trién khai.
NT5 | Lanh dao coi viéc tudn thu va nang cao chat |  Armenakis va cong su
lugng thong tin ke toan 1a uu tién. (1993)
Nang lyc doi | NLI Ké todn co kién thirc chuyén mén dé hiéu cac | Jermakowicz va Gornik-
ngil k€ toan yéu cau thay doi. Tomaszewski (2006)
(NL) NL2 | Ké todn co kha nang van dung kinh nghiém | Jermakowicz va Gornik-
thue tién d€ xur ly cac yéu cau phat sinh khi cac Tomaszewski (2006)
quy dinh ké toan dugc stra doi, bo sung.
NL3 Ké‘ toan dugc tham gia cac hoat dong dao tao | Holt va cong su (2007)
nham cép nhat kieén thic ké toan mai.
NL4 | Nhan vién ké toan c6 kha ning diéu chinh quy Weiner (2009)
trinh nghiép vu.
NL5 | Nhan vién ké toan c6 kha nang kiém soat rui ro Weiner (2009)
sai sot khi ap dung quy dinh mai.
Hg¢ thong CN1 | Hé thong phan mém ké toan/ERP ciia DN c6 thé Granlund (2011)
CNTT k& toan hd tro ghi nhan thong tin va 1ap bao céo dap g
(CN) céc quy dinh méi vé ké toan.
CN2 | Hé thong CNTT ké toan c6 tinh linh hoat khi Granlund (2011)
cac quy dinh ke toan dugc stra doi, bo sung.
CN3 | Dir liéu ké toan dugc quan 1y ddy da va co thé Granlund (2011)
truy xuat nhanh.
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Nhan t6 Mi Noi dung Ké thira/Hi¢u chinh
hoa
CN4 | DN co hd tro ki thuat kip thoi khi can nang cp Granlund (2011)
hé thong.
Suhdtrotirco | HTI Huong dan lién quan dén Thong tu 99 rd rang Christensen (2005),
quan quan ly va d¢ ap dung. Scott (2014)
(HT) HT2 | DN ¢ diéu kién tiép can cac chuong trinh tap Christensen (2005)
hgén hodc hdi thao lién quan dén cic quy dinh
ké toan méi.
HT3 | Truong hop phat sinh khé khan khi ap dung, Scott (2014)
DN nhén dugc sy ho tro va huéng dan phu hop
tr co quan quan ly.
HT4 | Hoat dong truyén, thong chinh sach giap DN Christensen (2005)
hi€u va ap dung thong nhat.
Muc d6 san SS1 | DN ¢6 thé trién’khai ngay cac thay déi lién quan Weiner (2009)
sang cua DN deén quy trinh ké toan.
(5S) SS2 | DN c6 du kha nang dé ap dung cac thay doi Weiner (2009)
dang han.
SS3 | Céc bd phan phdi hop tot dé dép mg cac thay | Holt va cong su (2007)
doi ké toan.
SS4 | DN déqchuén bi cac ngudn luc can thiét cho Weiner (2009)
viéc trién khai.
SS5 | DN tin tudng vao kha nang ap dung hiéu qua Weiner (2009)
cac thay doi.

4. KET QUA NGHIEN cUU
4.1. Md ta mau nghién ctru

Sau qua trinh thu thap va sang loc dir li¢u,
nghién cuu st dung 182 bang hoéi hop 1€ cho

(Nguon: Tdc gid tong hop)

cac phan tich dinh lwong. Mau nghién ctru  ké toan.

Bang 2. Dac diém ngwoi tra 1 va DN khao sat

dugc lya chon theo phuwong phap chon mau
thuan tién két hop chon mau c6 chu dich, tap
trung vao cac ca nhan dang tryc tiép dam
nhiém cong tac ké toan tai DN bao gom
ké toan truong, ké toan tong hop va nhan vién

Tiéu chi S6lwong | Tylé Tiéu chi S6lwgng | TyIé
(ngudi) (%) (DN) (%)
Vi tri viéc lam Quy moé DN
K¢ toan truong 68 37,4 | DN nho 59 32,4
K¢é toan téng hop 74 40,7 | DN vira 81 445
K¢ toan vién 40 22,0 | DN 16n 42 23,1
Téng 182 100,0 Téng 182 100,0
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Thaoi gian lam viéc Loai hinh DN
<3 nam 21 11,5 Cong ty TNHH 76 41,8
Tir 3-5 ndm 49 26,9 | Cong ty cb phan 64 352
Tir 6-10 nam 67 36,8 | DN tu nhan 21 11,5
Trén 10 nim 45 24.8 | DN c¢6 von FDI 15 8,2
Khac 6 33
Tong 182 100,0 Téng 182 100,0

Vé dic diém nguoi tra 101, 78,1% nguoi tham
gia khao sat giit vi tri ké toan truong hodc ké
toan tong hop va 61,6% c6 tham nién cong tac
tr 6 nam tr¢ 1én. Pay la nhém chiu trach
nhiém truc tiép trong vi¢c td chuc hé théng ké
toan, lap bao céo tai chinh va trién khai cac
yéu ciu thay d6i cua ché do ké toan tai DN.
Nghién ctru 4p dung cach tiép can phong van
nguoi am hiéu, theo d6 dir liéu ¢ cap do to
chure dugc thu thap tir nhitng ca nhan cé vi tri
chirc nang phu hop, hiéu biét chuyén mén sau
va tham gia tryc tiép vao qué trinh ra quyét
dinh hoac thuc thi nghi¢p vu (Kumar, Stern va
Anderson, 1993). Mic du mdi DN chi dai
dién boi mdt nguodi tra 101, viée gioi han ddi
tugng khdo sat & nhom cé vai tro chltc nang
trung tim trong cong tic ké toan gitp dam
bao tinh pht hop ciia ngudn thong tin ddi véi
n6i dung nghién ctru. Do d6, két qua phan 4nh
danh gia chuyén moén vé muc d6 sin sang
trién khai Thong tu 99 trong pham vi chuc
nang ké toan - bd phén chiu trach nhiém tryuc
tiép bao dam tuan thii quy dinh phap 1y.

Vé dic diém DN, méiu khao sat bao gdbm cac
DN c6 quy mo va loai hinh s& hitu khac nhau
cho phép nghién ctru quan sat mirc do sin
sang trong cac diéu kién td chirc, ngudn lyc va
co ché quan tri khac biét, qua d6 ting cuong
tinh bao quat thuc nghiém cua md hinh nghién
ctru trong bdi canh DN Viét Nam. Tuy nhién,
nghién ctru duoc thiét ké theo hudng kiém
dinh mé hinh 1y thuyét nham xac dinh cau

(Nguon: Tdc gid tong hop)

trac quan hé gilta cac nhéan t6 anh huong dén
muc d6 san sang. Do d6, nghién ciru chua
thuc hién cac kiém dinh so sanh nhoém chuyén
biét. Trong cac nghién clru tiép theo, viéc thiét
ké mau theo hudng phan tﬁng hodc thuc hién
phan tich da nhom s€ 1a huéng md rong phu
hop nham danh gia sau hon tinh 6n dinh cia
mo hinh trong timg nhém DN va ting boi
canh nganh nghé cu thé, tir 46 hoan thién hon
co s thuc nghiém cho chii d& nghién ctru nay.

4.2. Kiém dinh Cronbach’s Alpha

Theo Nunnally va Bernstein (1994), thang do
dugc chap nhan khi Cronbach’s Alpha 1én
hon 0,7 va hé sb tuong quan bién - tong 16n
hon 0,3. Két qua & Bang 3 cho thay tat ca cac
thang do déu c6 hé sé Cronbach’s Alpha 16n
hon 0,8, vuot ngudng chap nhan. Pdng thoi,
cac bién quan sat déu co hé sb twong quan bién
- tong 16n hon 0,3 va khong ¢ bién nao can
loai bd. Do do, toan bg céac thang do dugc gilr
lai dé dura vao cac bude phan tich tiép theo.

Bang 3. Kiém dinh Cronbach’s Alpha

Bién | S0 quan sat Cronbach’s Alpha
NT 5 0,873
NL 5 0,861
CN 4 0,842
HT 4 0,819
SS 5 0,889

(Nguon: Tdc gid tong hop)
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4.3. Phan tich EFA

Phén tich EFA duoc thuc hién nhdm danh gia
céu tric thang do, kiém dinh gia tri hoi ty va
gia tri phan biét cua cac bién quan sat trudc
khi tién hanh phan tich hdi quy. Theo khuyén
nghi cua Hair va cong su (2019), EFA duogc
thyc hién riéng cho nhom bién doc 1ap va bién
phu thuéc nham dam bao tinh doc lap vé cau
trac do ludng giita cac bién giai thich va bién
két qua.

4.3.1. Phan tich EFA déi véi cdc bién
déc lap

Phan tich EFA dugc tién hanh dbi voi 18 bién
quan sat thuoc bdn nhan té doc 1ap: nhan thirc
cta lanh dao (NT), ning luc d6i ngii ké toan
(NL), h¢ thong CNTT ké toan (CN) va sy hd
trg tr co quan quan 1y (HT).

Hé s6 KMO dat 0,876 (>0,5), do d6, mau dir
liéu c6 muc do thich hgp cao dé thuc hién
phan tich nhan t6. Kiém dinh Bartlett co y
nghia thong ké (p < 0,001), chimg to cac bién
quan sat co twong quan tuyén tinh voi nhau va
dap ung diéu kién thuc hién EFA (Hair va
cong su, 2019; Field, 2013).

Bang 4. Téng phwong sai trich
cua nhém bién doc lap

Nhin | Eigenvalue | Phuwong sai | Lay ké
to trich (%) (%)
1 6,482 28,18 28,18
2 3,214 13,97 42,15
3 2,187 9,51 51,66
4 1,742 7,57 59,23

(Nguon: Téc gid tong hop)

Theo Bang 4, ca bbn nhéan t6 co Eigenvalue
16n hon 1 dugce trich xuét va tong phuong sai
trich dat 59,23%, vuot ngudng ti thiéu 50%
theo khuyén nghi cua Hair va cdng su (2019),
cho thiy cac nhan t6 giai thich dugc phan 16n
sy bién thién ctia dit li¢u.

Bang 5. Ma tran xoay nhan t6 cia nhém bién doc lap

Nhén té
1 2 3 4
0,72
0,75
0,69
0,74
0,71

Bién quan
sat

NT1
NT2
NT3
NT4
NTS5
NL1
NL2
NL3
NL4
NLS5
CNI1
CN2
CN3
CN4
HTI1
HT2
HT3
HT4

0,68
0,72
0,65
0,70
0,67

0,63
0,71
0,69
0,66

0,61
0,68
0,72
0,64

(Nguon: Tdc gid tong hop)

Theo Bang 5, céc hé sb tai nhan t6 déu lén
hon 0,5 va khong xuét hién tai chéo dang ké.
Khong ¢ bién quan sat nao bj loai khoi phan
tich. C4u triic bon nhéan t thu duoc phu hop
v6i mo hinh 1y thuyét dé xuat.

4.3.2. Phan tich EFA déi véi bién phu
thuéc

Phan tich EFA dugc thyc hién riéng cho 5
bién quan sat clia thang do murc do sin sang.

Hé s6 KMO dat 0,884 (>0,5), do do, dir liéu
c6 mirc d6 phu hop cao dé phén tich nhén té.
Kiém dinh Bartlett c6 y nghia théng ké
(p <0,001), dam bao diéu kién thyc hién EFA.
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Bang 6. Téng phwong sai trich ctia bién phu thudc

Nhin t6 | Eigenvalue
1 3,486

Phuong sai trich (%)
69,72

(Nguon: Téc gid tong hop)

Theo Bang 6, Eigenvalue 16n hon 1 va
phuong sai trich dat 69,72%, phan &nh kha
ning giai thich cao cua nhan t6 dbi véi cac
bién quan sat.

Hé s tai nhan t6 cua bién phu thudc lan luot
la: SS1 (0,73); SS2 (0,76); SS3 (0,69); SS4
(0,71); SS5 (0,74). Cac hé sb tai déu vuot
nguong 0,50, xac nhan tinh don hudng va gia

tri hdi tu cua thang do.

Theo két qua EFA, ciu triic gdm bdn nhan tb
doc 1ap va mot nhan t6 phy thudc phu hop véi
mé hinh 1y thuyét dé xuét. Viéc thuc hién
phan tich nhan td riéng biét cho hai nhom bién
dam bdo tuan thu quy trinh phuong phép luén
trong nghién ctu dinh lugng va tao nén tang
dang tin cdy cho phan tich hdi quy da bién ¢
bude tiép theo.

4.4. Phan tich hoi quy va kiém dinh gia
thuyét

Két qua udc lwong moé hinh hoi quy duge
trinh bay tai Bang 7 va Bang 8.

Bang 7. Két qua héi quy

Model | R R Adjusted R Std. Error of the Estimate Durbin-Watson
Square Square
1 0,764 | 0,584 0,573 0,412 1,982

Bang 8. U'éc lwong mé hinh héi quy

Bién B Beta | Sig. | VIF
(Hang sd) | 0,512 - 0,006 | -
NT 0,318 | 0,312 | 0,000 | 1,560
NL 0,287 | 0,284 | 0,000 | 1,520
CN 0,201 | 0,198 | 0,003 | 1,404
HT 0,176 | 0,176 | 0,010 | 1,360

(Nguon: Tdc gid téng hop)

Theo Bang 7, hé s6 R = 0,764 phan anh muc
do lién hé tuong ddi chat gilta cac bién doc
1ap va bién phu thudc.

Hé sé R? diéu chinh = 0,573 phan anh mirc d6
phii hop ctia m6 hinh hdi quy sau khi da hiéu
chinh theo quy mé miu va s6 lugng bién doc
lap. Gia tri nay cho biét cac bién duoc dua
vao md hinh c6 kha nang giai thich 57,3% su
bién thién ctia bién phu thudc trong mau khao
sat. Hay noi cach khéc, ty 1¢ phuong sai cua
thang do duoc gidi thich boi cac nhén t6 trong

(Nguon: Tac gid tong hop)

mo hinh 13 57,3%. Phan phuong sai con lai 1a
42,7% phan anh sy bién thién chua duoc mo
hinh giai thich, c6 thé xuét phat tir cac yéu t6
chua quan sat duoc, sai s do ludng hoic cac
bién sb khac chua dugc dua vao phan tich,
chang han nhu dic diém nganh nghé, quy mo
ngudn luc tai chinh (Gujarati va Porter, 2009;
Hair va cong su, 2019). Pay cling 14 goi ¥ cho
cac nghién ctru tiép theo nhim mo rong va
hoan thién mo hinh phan tich.

Heé s6 Durbin-Watson = 1,982 ndm gan gié tri
2, do do, khong c6 hién tugng tu twong quan
dang ké cua phan du (Gujarati va Porter,
2009).

Céc hé sb6 hoi quy ¢ Bang 8 ching minh ca
bdn nhan t6 déu co tac dong cung chiéu va cd
¥ nghia thdng ké & muc 5% (Sig. < 0,05). Cac
chi s6 VIF déu nho hon 2, vi vdy, khong ton
tai hién twong da cong tuyén dang ké
(Gujarati va Porter, 2009).
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Phuong trinh hdi quy:

SS=0,512 + 0,318NT + 0,287NL + 0,201CN
+0,176HT +¢

Trong d6: SS 1a muc d6 san sang cua DN; NT
l1a nhan thac cua lanh dao; NL 1a nang luc doi
ngii ké toan; CN 1 h¢ thong CNTT ké toan va
HT 1a sy hd tro tir co quan quan 1y; € 13 sai s&
ngau nhién phan anh cac yéu t6 chua quan sat
duoc va sai s6 do ludng.

Theo két qua tir phan tich hdi quy, khéng c6
gia thuyét nao bi bac bo. Trong sb cac nhan
td, nhan thic cua lanh dao c6 hé sé Beta
chuan héa 16n nhat (0,312) chung to day la
yéu t6 c6 mic d6 anh hudng manh nhit dén
kha ning t6 chuc thyc thi quy dinh trong DN.

4.5. Thao luan

Két qua nghién ctru chi ra Thong tu 99 13 quy
dinh phap 1y mang tinh bat budc va tao ra ap
luc cudng ché dong déu ddi véi cac DN thude
pham vi diéu chinh, mc d6 sin sang trong
qué trinh thuc thi van ¢ su khac biét gitta cac
don vi khdo sat. Su khac biét nay khong phan
anh su khac nhau vé nghia vu tudn thu ma
phan 4nh sy khac biét vé diéu kién noi tai va
nang lyc to chirc khi trién khai yéu cau phap
1y trong thyc tién.

Trong nghién ctru, 4p luc cudng ché duoc
hiéu 1a nghia vy tudn thii phat sinh tir khuon
kho quy dinh, mang tinh bat budc va khong
phu thudc vao lga chon ctia nha quéan tri.
Trong khi d6, su hd tro tir co quan quan ly
phan anh co ché tao diéu kién thong qua
huéng dan, tap huin va giai ddp chuyén mon
nham hd trg qua trinh thyc thi. Néu ap luc
phap 1y xac 1ap yéu cau phai tuan thi thi co
ché hd trg gop phan giap DN thuc hién yéu
cau d6 mot cach hiéu qua, thdng nhit va giam
thiéu chi phi thich tmg.

Két qua hodi quy cho thiy nhan thirc cta ldnh

dao 14 nhan té c6 mic do tac dong 16n nhét
dén mirc d6 sén sang caa DN. Piéu nay nhan
manh vai tro dinh hudng, phan bod nguén Iuc
va diéu phdi ndi bd trong qué trinh t6 chirc
thue hién quy dinh bit budc. Bén canh do,
nang luc cua doi ngti ké toan va mirc 46 hoan
thién cta hé théng CNTT ké toan déng vai tro
1a cac diéu kién k¥ thuat giup DN thuc hién
cac yéu cau ké toan moi mot cach nhat quan
va hiéu qua. Sy hd tro tir co quan quan 1y, voi
tu cach 13 yéu t6 tao diéu kién, gbp phan cing
¢b nang lyc thyc thi nhung khong thay thé
tinh bat budc cua khudn kho phap 1y.

5. KET LUAN VA HAM Y CHINH SACH
5.1. Két luan

Bang dit liéu khao sat thyc té, nghién ctru lam
& mirc do sin sang cua DN trudc cac diém
méi ciia Thong tu 99 va xac dinh cac nhén td
anh huéng chi yéu; qua d6, khiang dinh tinh
phu hop ciia m6 hinh nghién ctru dé xuat.

Phan tich hoi quy chi ra rang murc d6 sin sang
ctia DN chiu anh hudng bdi cac diéu kién noi
tai va yéu td tao diéu kién trong mdi trudng
thuc thi. Cu thé, nhan thuc cua lanh dao, nang
luc do1 ngti ké toan, muc dd hoan thién cta hé
théng CNTT ké toan va su hd tro tir co quan
quan 1y déu c6 tac dong tich cuc dén muc do
san sang cua DN truéc nhing thay d6i cua
ché d6 ké toan theo Thong tu 99. Trong do,
nhén thirc cua 1anh dao 1a nhan t§ c6 mic do
anh huong nbi troi, phan anh tam quan trong
cia dinh huéng va dan dat trong qua trinh
trién khai cac thay doi vé ché do ké toan.

Nhu vay, mic do san sang cua DN khong chi
phan anh sy dap Gng nhanh chéng céac thay
dbi trong linh vuc ké toan ma con thé hién kha
ning thich Gng véi nhitng diéu kién bién
dong. DN c6 su chuan bj tét vé nguén luc,
con ngudi va hé théng s& cé didu kién thuan
loi hon trong qua trinh thyc thi va giam thiéu
rui ro sai sot.
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5.2. Ham y chinh sach

Dbi v6i DN, viée trién khai Thong tu 99 can
duoc to chirc nhu mot hoat dong bao dam
tuan thi c6 ké hoach va kiém soat chat ché.
Vai tro cta lanh dao thé hién & viée chi dao
thuc hién, phan bd nguén lyc va giam sat tién
d6 nhim bao dam thuc thi dung thoi han va
dung ndi dung quy dinh. DN can ra soat to
chic bo may ké toan, chuan héa quy trinh
nghiép vu, t6 chitc dao tao chuyén sau theo
ndi dung thay doi cuia Thong tu 99, dong thoi
danh gia va diéu chinh chtrc ning phan mém
ké toan hodc hé théng ERP phu hop véi yéu
cAu méi va nang lyc tai chinh, qua d6 bao
dam tuan thu day du va dung thoi han quy
dinh trong qua trinh ap dung.

Pbi v6i co quan quan ly nha nudc, mic du
yéu t6 hd tro thé ché chua duoc kiém dinh
nhu mot bién ddc 1ap riéng bi¢t trong md hinh
nghién ciru, két qua thuc nghiém cho thay su
hd tro tir phia co quan quan 1y c6 mdi lién hé
tich cuc véi mirc do san sang cua DN. Do do,
cic co quan quan 1y cé thé can nhic ting
cuong hoat dong hudng dan ky thuat, tap
hudn chuyén dé theo timg nhém DN, ciing
nhu cung cap kénh giai dap vudng mic trong
qué trinh trién khai Thong tu. Cac hoat dong
nay khong chi gitip DN hiéu ding va 4p dung
thong nhat quy dinh méi, ma con gép phan
giam thiéu chi phi tuan tha va rai ro phat sinh
trong giai doan chuyén doi.
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